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' Wetenschappelijk medewerkster aan de vakgroep Beleidsinformatie, operationeel beheer en
technologiebeleid van de Faculteit Economie en Bedrijfskunde, Universiteit Gent.
E-mail: darline.vandaele@rug.ac.be

* Hoofddocent aan de vakgroep beleidsinformatie, operationeel beheer en technologiebeleid van de

Faculteit Economie en Bedrijfskunde, Universiteit Gent en aan de Vlerick Leuven Gent Management
School.

D/2003/7012/04





